
 

 

(Prénom, Nom du propriétaire) 
(n° rue, nom de rue) 
(Code postal Commune) 
(n° de téléphone) 
 
 
 
 

PAR LETTRE RECOMMANDEE  
AVEC AVIS DE RECEPTION 

 
 

Objet. Garantie Biennale 
 
 
 
 
 
 
 
Madame ou Monsieur, 
 
Par contrat (ou devis) en date du (…), l’entreprise (…) s’est engagée à réaliser les 
travaux de (préciser la nature des travaux). 
 
Le (…), nous avons procédé à un examen contradictoire des travaux aboutissant à 
une réception de l’ouvrage avec effet à la date du (…)  
 
Postérieurement à cette réception, nous avons constaté un dysfonctionnement des 
équipements suivants (préciser la liste) 
 
Le remplacement de ces équipements ne peut être réalisé sans détériorer l’ouvrage 
dans lequel ces équipements s’incorporent. 
 
Aussi, je vous mets en demeure de procéder à la réparation de nos équipements 
dans le délai de huit jours à compter de la réception de la présente. 
 
 
Nous vous prions de recevoir, Madame ou Monsieur, l'assurance de notre 
considération distinguée. 
 
 
 
 

 
 

 (Signature du propriétaire) 
 

(Dénomination et raison sociale de 
l’entreprise de travaux) 
 
(n° rue, nom de rue) 
(Code postal Commune) 
 
 
Paris, le (xx xx xxxx) 


